
P O L I Z A  D E  G A R A N T Í A  Y  S E R V I C I O S





I. 

El vehículo  descrito  más  adelante,  fabricado  y  exportado  por GWM y  comercializado  por DERCO,  distribuidor  oficial  para  Chile,  queda 
expresamente garantizado por medio de la presente, contra defectos de material o mano de obra en condiciones normales de uso y servicio, bajo las 
siguientes condiciones:

La garantía cubre distintos aspectos del automóvil durante los primeros 72 meses (6 años) a partir de la fecha de venta ó durante los primeros 200.000 
kilómetros, cualquiera que se cumpla primero. Para ello, el cliente deberá cumplir con el Servicio de Mantenciones establecidos en este manual de garantía 
y servicio.

 2. Bajo estas normas de garantía, los servicios autorizados por DERCO, a lo largo del país, repararán o cambiarán las piezas defectuosas sin cargo alguno 
para el cliente.

3. Para que esta garantía esté permanentemente vigente, es condición fundamental que las mantenciones periódicas se ejecuten en los intervalos indicados 
en esta póliza, en los servicios autorizados GWM.

4. La garantía debe solicitarse presentando esta libreta en cualquier servicio autorizado de nuestra red asistencial, y debe terner toda la información solicitada 
en ella: indentificación del vehículo, firma, timbre y kilometrajes de revisiones anteriores.

5. La garantía es válida sólo en Chile.
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Modificaciones del kilometraje.



Great Wall

Great Wall
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GARANTÍA LIMITADA

Período
(Meses) Kilometraje Ítem

Gomas de plumillas1 1.000

Ampolletas2 5.000

Filtro de aire, Filtro A/C, Filtro de aceite, Pastillas de freno, Disco de embrague, Bujías6 5.000

Filtro de combustible12 10.000

Batería, Pila control remoto, Fusibles, Relays12 20.000
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O D A D N E M O C EE T N E N O P M O C
MOTOR GASOLINA

TRANSMISION MECANICA

TRANSFERENCIA 4X4 ACTIVACION MANUAL

TRANSFERENCIA 4X4 ACTIVACION ELECTRICA

DIFERENCIAL DELANTERO Y TRASERO

ENGRASE DE RODAMIENTOS / CRUCETAS

SISTEMA DE FRENOS Y EMBRAGUE

DIRECCION HIDRAULICA Y CAJA TRANSFERENCIA

REFRIGERANTE DE MOTOR

AGUA DESMINERALIZADA

ESPECIFICACION 10W - 40 API SM

ESPECIFICACION 75W - 90 GL- 4

ESPECIFICACION 75W - 90 GL- 4

ATF DEXRON III

ESPECIFICACION 80W - 90 GL - 5

ESPECIFICACION GREASE EN BASE A LITIO

ESPECIFICACION DOT 4

ESPECIFICACION ATF 220 DEXRON III

COOLANT CERTIFICADO LIBRE DE BORICATO Y SILICATO, VERIFICAR CON EL SERVICIO TECNICO AUTORIZADO

PARA RELLENO DE SISTEMA DE REFRIGERACION Y SISTEMA DE LAVA PARABRISAS

COMPONENTES A LUBRICAR

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

COMPONENTES A LUBRICAR

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

LUBRICANTE RECOMENDADOCOMPONENTE
O D A D N E M O C E

MOTOR 4G15, 4C20

MOTOR 4N20

MOTOR 4G15H Y 4B15D

TRANSMISIÓN MECÁNICA

TRANSMISIÓN DOBLE EMBRAGUE

TRANSMISION DHT

SISTEMA DE TORQUE INTELIGENTE

CAJA DE TRANSFERENCIA

REDUCTOR TRASERO Y DIFERENCIAL

ENGRASE DE RODAMIENTOS/CRUCETAS

SISTEMA DE FRENOS Y EMBRAGUE

REFRIGERANTE MOTOR

AGUA DESMINERALIZADA

ESPECIFICACIÓN 5W - 30 API SN

ESPECIFICACIÓN 0W - 20 API SN

ESPECIFICACION 0W20 API SN 

ESPECIFICACIÓN 75W - 90 GL - 4

SHELL SPIRAX S5 DCT 11

DHTF 2

LSC TRANSM. FLUID 12 - 30

TRANSMISSION DUAI9 FE 75W - 90

TRANSMISSION DUAI9 FE 75W - 90

ESPECIFICACIÓN GRASA EN BASE A LITIO

ESPECIFICACIÓN DOT 4

COOLANT CERTIFICADO A BASE DE GLICOL, LIBRE DE BORICATO Y SILICATO

PARA RELLENO DEL SISTEMA DE REFRIGERACIÓN Y LAVA PARABRISAS
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Aceite de Motor
Golilla tapón de carter
Filtro de Aceite
Mariposa de aceleracion

I
I
I

C
C
C

C
C
C

C
C
C

C
C
C

C
C
C

C
C
C

C
C
C

C
C
C

C

C
C
C

C
C
C

Intercooler y Mangueras de 
admision I

I I I I I I I I I I

I I I I I

I I I

Bujías* C C

C C

C
Correa Alternador/Bomba de agua

Aceite Transmisión Doble Embrague**

Aceite Transmisión Manual

Reemplazar de 4 años o 80,000 kilómetros (Se necesita reemplazar filtro 
y porta flitro)

y Tuercas importantes I I I I I I I I I I I

Tiempo (Mes) 3 12 24 36 48 60        72 84   96 108 120
（KM）x1000 � 10 20 30 50 80 90 100706040

El concesionario o proveedor de servicios designado por Haval Motors deberá realizar el mantenimiento periódico de acuerdo con la 
tabla siguiente y sellar en el “Certificado de Mantenimiento Periódico”:

         I: indica “inspección”, y de ser necesario, ajustes, calibración, limpieza o reemplazo    R: indica “realizar”   C: indica “cambio”. 

MANTENIMIENTO PERIÓDICO

*H6 HEV cambio cada 40.000 Jolion HEV cambio cada 20.000 kilómetros. **Sistema de tracción DHT vehículos híbridos, reemplazar aceite antes de 3 años o 60.000 kms 
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Filtro de Aire I I I I I IC

C C
C C
C C

C C C C
Radiador (apariencia) I I I I I I I I I I I
Intercooler(apariencia)

Sistema de Torque Inteligente
Caja de Transferencia
Reductor Trasero y Diferencial

I I I I I I I I I I I
I I I I I I I I I I IFiltro de A/C

Refrigerante de Motor Reemplazar  de 2 años o 40,000 kilómetros
Líquido de Frenos Reemplazar  de 2 años o 40,000 kilómetros
Batería I I I I I I I I I I I
Fugas(Aceite/Agua/Electricidad/Gas) I I I I I I I I I I I
Luces

resión y desgaste de neumáticos I I I I I I I I I I I
Rotación Neumáticos R R R R R R R R R R R
Alineación de Ruedas I I I I I I I I I I I
Rotulas y guarda polvos I I I I I I I I I I I

Tiempo (Mes) 3 12 24 36 48 60        72 84   96 108 120
（KM）x1000

I I I I I I I I I I I

Refrigerante transmisión DHT Reemplazar ante de 4 años o 80.000 kms

� 10 20 30 50 80 90 100706040



RED DE CONCESIONARIOS

Dercocenter Cerda & Tagle Ltda Macul Domingo Arteaga 102 (2) 29578060

Dercocenter Anfruns Motors Maipu Camino Melipilla 11611 (2) 24051500

Salitrera Victoria 53 (55) 2717700

Dercocenter Automotriz La Reina La Reina Larraín 6688 (2) 29589783
Dercocenter Golden Motors La Florida Av. Trinidad 99 (2) 22624259
Dercocenter Dumay Vitacura Av Vitacura 6813 (2) 27991267
Dercocenter Nuevos S.A. San Bernardo Mall Plaza Sur, Jorge Alessandri 20040 (2) 28578047
Dercomaq Melipilla Melipilla Av. Vicuña Mackenna 455 (2) 28327607
Dercocenter Automotora Bilbao La Reina Av. Irarrazaval 4790 (2) 24134921
Dercocenter AutoFix S.A. Santiago Lira 451 (2) 26351185
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RED DE CONCESIONARIOS

Dercocenter Hernán Toirkens Frutillar Los Carrera 1260 (65) 421381
Dercocenter Recasur Coyhaique

 
Baquedano 131 (67) 573470

Dercocenter Jesus Pons Linares
 

Kurt Moller 117 (73) 634180

Michel Martabit Bilbao Autos Osorno Francisco Bilbao 857 (64) 2255050

Dercocenter Comercial Errazuriz Buin Ruta 5 Sur Km 37 Cruce Linderos (2) 28221182

 
Los Angeles Av. Las Industrias 10445 Local 10  (43) 535388

 
Concepcion Salas 355 (43) 2851662
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RED DE CONCESIONARIOS

Dercocenter Hernán Toirkens Frutillar Los Carrera 1260 (65) 421381

Dercocenter Recasur Coyhaique
 

Baquedano 131 (67) 573470
Automotora E.Berrios Castro Panamericana Norte 1410 (65) 2532200

Dercocenter Jesus Pons Linares
 

Kurt Moller 117 (73) 634180

Dercocenter Sergio Escobar Osorno Francisco Bilbao 857 (64) 2255050

Dercocenter Comercial Errazuriz Buin Ruta 5 Sur Km 37 Cruce Linderos (2) 28221182

 
Los Angeles Av. Las Industrias 10445 Local 10  (43) 535388

 
Concepcion Salas 355 (43) 2851662
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RED DE CONCESIONARIOS

Dercocenter Hernán Toirkens Frutillar Los Carrera 1260 (65) 421381
Dercocenter Recasur Coyhaique

 
Baquedano 131 (67) 573470

Dercocenter Jesus Pons Linares
 

Kurt Moller 117 (73) 634180

Michel Martabit Bilbao Autos Osorno Francisco Bilbao 857 (64) 2255050

Dercocenter Comercial Errazuriz Buin Ruta 5 Sur Km 37 Cruce Linderos (2) 28221182

 
Los Angeles Av. Las Industrias 10445 Local 10  (43) 535388

 
Concepcion Salas 355 (43) 2851662
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